Сведения
об  обращениях граждан, поступивших  в администрацию
 муниципального  образования «Екатериновское сельское поселение» за 2013 год
	№
п/п
	Содержание
	Муниципальный район /
городской округ
	Поселения
(муниципальныеобразования)

	
	
	2012 г.
	2013 г.
	2012г.
	2013 г.

	1
	Поступило обращений  всего, из них:
          -письменных
  -устных
 - коллективных
  -повторных       
  -из  вышестоящих федеральных органов власти (напрямую)
           -от депутатов (напрямую)
           -из Правительства  области
	 
	 
	133
3
127
0
1
0
0
0
	131
1
127
0
3
0
0
0

	2
	Взято   на  контроль всего, из них:
        -главой  администрации муниципального  образования
        -вышестоящими  органами власти                               
        -установлен  дополнительный  контроль                         
	 
	 
	133
133
	131
131
 

	3
	Результаты рассмотрения обращений:
        -поддержано (меры приняты)
        -разъяснено
	 
	 
	 
85
48
	 
86
45

	4
	 Рассмотрено:
       -составом  комиссии
       -с выездом  на  место
	 
	 
	 
13
	 
52

	5
	Выявлено:
    -случаев  волокиты либо  нарушений  прав и  законных  интересов  заявителей
     -нарушений  сроков  рассмотрения
	 
	 
	0
	0

	6
	Приняты  меры:
      - к  виновным по  фактам  нарушения  прав  и  законных интересов  заявителей
      - к  руководителям и исполнителям, нарушившим порядок или сроки  рассмотрения обращений
	 
	 
	0
	   0

	7
	Всего принято  граждан на  личном приеме руководством, из них:
      - главой  администрации  муниципального  образования
      - при  выезде  информационных  групп (всеми руководителями)
	 
	 
	 
120
	 
127

	8
	Количество  обращений  по  наиболее  часто  встречающимся вопросам:
 
	 
	 
	127
	127

	 
	Благоустройство городов и поселков. Обустройство придворовых территорий
 
	 
	 
	36
	27

	 
	Оказание финансовой помощи
 
	 
	 
	11
	18

	 
	Оформление недвижимости в собственность
 
	 
	 
	13
	14

	 
	Конфликты на бытовой почве
 
	 
	 
	15
	10

	 
	Кредиты, компенсации, субсидии, льготы
 
	 
	 
	1
	8

	 
	Права потребителей в связи  с неверным расчетом стоимости коммунальных услуг
 
	 
	 
	0
	6

	 
	Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
 
	 
	 
	13
	5

	 
	Реализация социальных гарантий и льгот, установленных действующим законодательством
 
	 
	 
	1
	5

	 
	Личные подсобные  хозяйства
 
	 
	 
	3
	5

	 
	Задолженность по налогам и сборам
 
	 
	 
	4
	5

	 
	Муниципальный жилищный фонд
 
	 
	 
	3
	5

	 
	Вопросы частного домовладения
 
	 
	 
	9
	4

	 
	Обследование жилого фонда на предмет пригодности для проживания (ветхое и аварийное жилье)
 
	 
	 
	0
	3
 

	 
	Нецелевое использование земель сельхозназначения
 
	 
	 
	0
	2

	 
	Выделение земельных участков для строительства, фермерства, садоводства и огородничества
 
	 
	 
	0
	2

	 
	Фермерские (крестьянские) хозяйства и аренда на селе
 
	 
	 
	2
	2

	 
	Налог на имущество
 
	 
	 
	0
	1

	 
	 Водоснабжение поселений
 
	 
	 
	5
	1

	 
	Рынок труда и работодатели
 
	 
	 
	4
	1

	 
	Пассажирский транспорт на селе
 
	 
	 
	2
	1

	 
	Железнодорожный транспорт (транспортное обслуживание население)
 
	 
	 
	0
	1

	 
	Работа ветеринарной службы
 
	 
	 
	0
	1

	 
	Работа  рынков
 
	 
	 
	0
	1

	 
	Газификация поселений
 
	 
	 
	1
	1

	 
	Паспортная система. Регистрация по месту жительства и  месту  пребывания
	 
	 
	4
	0


 
 
 
 
 
 
 
 
Глава Екатериновского сельского поселения                                                            Е.Г.Нейжмак

 

 

 

 

Исполнитель: Громова С.Н. тел. 4-41-50

