ИНФОРМАЦИЯ

об обращениях граждан, поступивших
 в администрацию Екатериновского сельского поселения 
Сальского района за  декабрь 2016 года

	 №

п\п                                                       
	Содержание
	количество обращений
	%

	1.
	Поступило обращений всего, из них:
	19
	100

	
	письменных
	7
	37

	
	устных
	12
	63

	
	коллективных
	-
	-

	
	повторных
	-
	-

	
	из вышестоящих органов власти
	-
	-

	2.
	Взято на контроль всего, из них:
	19
	100

	
	главой администрации  сельского поселения
	15
	79

	
	вышестоящими органами власти
	4
	21

	3.
	Результаты рассмотрения обращений
	
	

	
	Решено положительно
	10
	53

	
	разъяснено
	9
	47

	
	отказано
	-
	-

	4.
	Рассмотрено:
	-
	-

	
	Составом комиссии
	-
	-

	
	С выездом на место
	-
	-

	5.
	Выявлено:
	-
	-

	
	Нарушений сроков рассмотрения
	-
	-

	6.
	Приняты меры:
	-
	-

	
	К исполнителям, нарушившим порядок или срок рассмотрения обращений
	-
	-

	7.
	Принято граждан на личном приеме, всего:
	12
	100

	8.
	Количество обращений по наиболее часто встречающимся вопросам:
	19
	100

	
	По вопросу  уличного освещения 
	3
	16

	
	по вопросу водоснабжения
	-
	-

	
	По вопросу оказания материальной помощи  
	-
	-

	
	По  вопросу благоустройства территорий городов и поселков 
	14
	74

	
	По вопросу подготовки документов 
	2
	10



